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DAS “WIR“ IM BLICKPUNKT

UMFRAGE ZUR KULTUR UND EFFEKTIVITÄT
VON GEMEINSCHAFTEN

Wir verbringen einen Großteil unserer Zeit in Arbeitsumwelten, daher ist es bedeutsam, diesen Lebensraum
würdevoll zu gestalten. Sicher haben wir alle schon Zusammenarbeit erlebt, die scheinbar ohne Anstrengung
gelang und alle Beteiligten mit Freude dabei waren. Das Erlebnis kann sich in einer einzelnen Gemeinschaft
einstellen und wieder verloren gehen oder sich innerhalb einer einzelnen Organisation unterscheiden, z.B. in
einer Arbeitsgruppe so erlebt werden und in einer anderen nicht.

Berufliche Zusammenarbeit ist immer in bestimmte Strukturen und Kulturen eingebunden und wird davon
maßgeblich beeinflusst. Die Befragung folgt diesem Grundgedanken und betrachtet das Effektivitätserleben
im Hinblick auf kulturelle Verhaltensweisen.

Allgemeine Fragestellungen der Umfrage: Wie wird in beruflichen Zweckgemeinschaften die Effektivität der
Zusammenarbeit erlebt? Welcher Zusammenhang besteht hierbei zu den innerhalb dieser Gemeinschaften
herausgebildeten Verhaltensweisen? Was stärkt und was schwächt die Verbundenheit, Vitalität und
Leistungsfähigkeit der Gemeinschaft und der jeweils beteiligten Menschen? Welche Qualitäten der
kulturellen Spielarten unterstützen die Kooperationsprozesse und respektieren dabei die Einzigartigkeit der
jeweiligen Gemeinschaft?

Die Plattform für diese Befragung wird gestellt von artop – Institut an der Humboldt-Universität Von
diesem professionellem Netzwerk aus bin ich seit mehr als zehn Jahren tätig.

http://www.artop.de/team/katrin-schillinger
http://www.artop.de/team/katrin-schillinger
http://www.schillinger-consulting.eu/
http://www.schillinger-consulting.eu/
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Katrin Schillinger | Schillinger Consulting

Festnetz: 030 2391 1377  

Mobil: 0163 47 67 463

Bizetstraße 8

13088 Berlin

Kontakt
Mail: dialog@schillinger-consulting.eu

Web: www.schillinger-consulting.eu

Kundenfokus
Hilfsbereitschaft

Entwicklungsorientierung
Wertschöpfende Initiative

Gemeinschaftsenthusiasmus 
Emotionale Verbundenheit

Loyalitätsempfinden
Vertrauen in die Markenführung

Vertrauen in die Gemeinschaftsführung
Wahrgenommene Effektivität der Marke/n

Wahrgenommene Effektivität der Gemeinschaftsführung

Verbindend
Interagierend
Mobilisierend
Richtungsweisend
Energetisierend
Bewusstseiend
Befähigend
Wirkend
Befreit

Verhaltensweisen

Merkmale der Gemeinschaft

NPS Unsere Marke
NPS Unsere Gemeinschaft

ALS GEMEINSCHAFT TEILNEHMEN

Umfang: 90 Antworten in zwei Abschnitten, ca. 20 min

Voraussetzung: Mindestens fünf Mitglieder der Gemeinschaft nehmen teil.

Teamzuordnung: Erstellen Sie für Ihre Gemeinschaft einen Teamcode und teilen Sie ihn mir inklusive

der Anzahl der teilnehmenden Personen mit. Alle Gemeinschaftsmitglieder geben diesen Code in das
entsprechende Feld zu Beginn der Befragung ein. Achten Sie gut darauf, denn ohne Code kann die Aussage
nicht berücksichtigt werden.

Ergebnisse: Sie erhalten über die oben aufgeführten Themen eine Übersicht mit Mittelwert- und

Verteilungsangaben. Bei Fragen können Sie sich natürlich gern an mich wenden. In dieser Auswertung sind
keine personenbezogenen Angaben (wie Alter und Geschlecht etc.) enthalten.

Anonymität: Dies ist eine anonyme Umfrage. Personenbezogene Angaben werden NICHT gespeichert

und sind für Dritte ebenfalls NICHT zugänglich.

Hier geht’s zur Befragung: http://www.artop365.de/befragung/index.php/572692/lang-de
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